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인바운드

인바운드 시간은 전날 16:30분 ~ 담당일 16:30분까지입니다. (17시 30분-아침 9시, 점심 시간1.
12:00~13:00은 수신 되지 않습니다.)
퇴근할 때 다음날 근무자로 인바운드 변경합니다. 16:30분2.
외부에 있거나 부재로 착신전환 하지 못한분은 사무실에 있는 분께 부탁하여 전환 하시기 바랍니3.
다.
다음날 근무자로 착신전환하지 않고 착신전환만 풀어버리는 경우가 없도록 해주세요.4.
고객사 근무시간과 저희 근무 시간을 조율한 인바운드 시간입니다. 인바운드 시간내 ~ 근무시간5.
외 인바운드도 성실히 받아주시기 부탁드립니다.
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